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Informationen zur Lernplattform Leaming

Liebe Schiiler, liebe Eltern

1. Was ist itslearning?

Itslearning ist eine Online-Lernplattform — auch Lernmanagementsystem (LMS) genannt —

zur Kommunikation, zur Erweiterung des Prasenzunterrichts und zur Durchfiihrung von
Distanzunterricht und wird vom Land administriert, so dass nicht alle in itslearning integrierten
Moglichkeiten in ItslearningMV freigegeben sind und seitens der Schule darauf kein Einfluss
genommen werden kann.

2. Ist die Nutzung Pflicht?

Ja, die Nutzung der Plattform ist an unserer Schule verpflichtend.

Diese Plattform dient u.a. zum Austausch von Informationen und Materialien zwischen
Lehrerlnnen und Schilerinnen. Ein separater Elternzugang ist vom Ministerium nicht
freigegeben.

Wir weisen ferner darauf hin, dass es sich bei der landesweiten Lernplattform gemafd § 5a Abs. 1
Schuldatenschutzverordnung um einen digitalen Schuldienst handelt, fiir den keine Einwilligung
zur Nutzung lhrerseits erforderlich ist.

3. Wird der Datenschutz gewdihrleistet?
Ja, vor Einfihrung hat das Land MV sichergestellt, dass alle datenschutzrechtlichen
Anforderungen erfllt sind.

4. Anmeldung .... oder zu Punkt 5 iiberspringen
Uber die Schule hat oder wird lhr Kind zwei Briefe aus dem Bildungsministerium erhalten:
Einer enthalt den Benutzernamen (8 Zahlen), der nicht anderbar ist und fir die gesamte
Schulzeit Ihres Kindes gliltig ist, der andere enthalt ein Initialpasswort, mit dem Sie bzw. Ihr
Kind sich einmalig anmelden muss.

—

Anleitung zur Erstanmeldung im LMS itslearning

a. Gib folgende Adresse in den Browser ein: =
https://cloud.schule-mv.de

b. Klicke nun auf der Startseite der Webseite auf L)) §
LANMELDEN".

c. Im Anschluss 6ffnet sich die Anmeldemaske. mw
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Bitte gib nun die Anmeldedaten aus den Briefen ein. : Y
Der Benutzername besteht aus einer 8-stelligen e

Zahlenkombination, das Initialpasswort ist in der E
Regel eine 14-stellige Kombination aus Zahlen, i SRR }_’ S
Buchstaben und Bindestrichen. Cetdociicionnl | Passor et
Beachte, dass die beim Initialpasswort enthaltenen \
Bindestriche Bestandteil des Passwortes sind. [0 AveLoen |
| ankhcken
Anmelden

d. Nach erfolgter Anmeldung mit dem
Initialpasswort erhaltst du die Meldung ,,lhr
Passwort ist abgelaufen.” Klicke auf den Link P Passwort indem
,andern Sie Ihr Passwort”. i Andern Si i (abgelaufenes) Passwor
Es 6ffnet sich eine neue Eingabemaske zur Benutzemame
Passwortinderung. i

EASSWON Altes Passwort
Bitte beachte unbedingt die Passwortrichtlinien: ""'“m
Das Passwort muss aus mindestens zehn Zeichen Neves Passwor
in einer Kombination aus Kleinbuchstaben,
Grofsbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen bestehen, wovon Neues Passwort (Wiederhoking
mindestens drei der vorgenannten Kriterien erfiillt sein miissen.
Weiterhin diirfen im Passwort nur maximal zwei aufeinander folgende PASSWORT ANDERN

Zeichen des Vor-, Nach- und Anmeldenamens verwendet werden.

Klicke abschlieRend auf "PASSWORT ANDERN"

e. Nach erfolgreicher Anmeldung landest Du im
passwortgeschiitzten Bereich des Dienstes.

Von hier aus kannst Du Uber die Kacheln auf

das Lernmanagementsystem (itslearning) zugreifen.
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Umgang mit Fehlermeldungen
Ort der '
NF. | Eehlermeldun " Fehlerbeschreibung Fehlerbehebung

Nutzernamen und Passwort passen nicht zusammen.
Fehlermeldung "Nutzername oder Passwort

Bei der Anmeldung falsch. Entweder es konnte kein Nutzer mit dem | Bitte prifen Sie, ob Sie Ihren Benutzernamen korrekt eingegeben haben.

1 | an cloud.schule- angegebenen Nutzernamen gefunden werden | sojite dieser korrekt sein, priifen Sie bitte, ob Sie bereits ein Passwort filr das
mv.de oder das Passwort ist f§|30h- L!berprufen Sie die | Unterrichtshilfenportal, SIP-Schule oder andere Dienste vom Bildungsministerium
Zugangsdaten und probieren Sie es nochmal" haben und nutzen dieses fiir die Anmeldung. Ist lhnen dieses nicht mehr bekannt,

muss eine Ricksetzung des Passworts uber support@servicedesk-mv.de erfolgen.

Fehlermeldung "Passwort d@ndern
2 |Passwortanderung | fehlgeschlagen. Passwort andern
fehlgeschlagen. Das Passwort ist zu kurz."

Das Passwort sollte aus mindestens 10 Zeichen bestehen. Jedes zuséatzliche
Zeichen erhoht die Sicherheit.




Fehlermeldung "Passwort @ndern
i fehlgeschlagen. Passwort d@ndern Bitte beachten Sie die Passwortrichtlinien, die in Ihrem Passwortbrief beschrieben
3 | Passwortdnderung : : &
fehlgeschlagen. Das Passwort entspricht nicht sind.
den Komplexitatsanforderungen.’
Fehlermeldung "Passwort @ndern Passwérter diirfen nicht den im System hinterlegten Eintrégen im Wérterbuch
4 |Passwortdnderung | fehlgeschlagen. Das Passwort basiert auf einem | entsprechen. Dieses Warterbuch enthélt géngige Worte und Zahlenkombinationen,
Wérterbucheintrag.” die ein Passwort unsicher machen.
i " Bitte nutzen Sie fiir die Anmeldung an https://cloud.schule-mv.de einen aktuellen
rnma
5 Nach Login an E:?:flf T_gh?:,lzal:?]tl;e sn;?clgige:;ﬁmes—yniiegg v:ilgﬂt Browser (Chrome ab Version 71, Firefox ab Version 60, Microsoft Edge ab Version
cloud.schule-mv.de .g s ' . 18, Safari und Safari Mobile ab Version 12). Bei Aufruf mittels alterer
angezeigt. Browserversionen treten solche Darstellungsprobleme auf.
Fehlermeldung "Dieser Benutzer ist in itslearning
6 |itsleamni nicht vorhanden. Sie sind noch bei schule-mv Die Einrichtung des Nutzers in itslearning ist noch nicht abgeschlossen. Dieser
mATIng angemeldet. Aus Sicherheitsgriinden wird Prozess dauert 24-48 Stunden. Bitte versuchen Sie es spater noch einmal.
empfohlen, alle Browserfenster zu schlielen.”

a itslearning
mvitsleaming.com
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6. Kontaktmdglichkeiten:

Aktuelles

! Mitteilungen
Flr Fragen und Anmerkungen nutzen
Sie bitte folgende
Kontaktmdglichkeiten:
per Mail.:
a.brekenfeld@kgsrostock.de
Uber itslearning nutzen Sie die
Nachrichtenfunktion:
Angelika Brekenfeld
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finden Sie unter den Ressourcen (die bereits aus

dem lo-net? bekannten) Ordnerstrukturen, in dem zunachst der
Vertretungsplan und unter Aktuelles, auch eine Anleitung fir die
konkrete Arbeit mit itslearning zu finden sind.
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Fiigen Sie Teilnehmer, K

Angelika Brekenfeld
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Die KGS in der Hosentasche
Aber erst nach Anmeldung im Browser moglich!
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Zur einfacheren und schnelleren Handhabe kann auch die dazugehdrige App im Play- e —
oder Appstore heruntergeladen werden. \

IES) Learning

Wenn du die App zum ersten Mal 6ffnest, wirst
du aufgefordert, deine Schule oder Site auszuwahlen.
Die Site lautet: ,Schulen des Landes Mecklenburg-Vorpommern”

Anmelden

Gib dannauch hier den Benutzernamen und dein bereits selbstgewdhltes Passwort ein.

NACHRICHTEN KALENDER

Mit einem Klick auf das Drei-Balken-Symbol oben links in der Ecke
offnest du die Navigation.

Beachte!

Mit der ausschlieRlichen Nutzung der App stehen dir nur
eingeschrankte Funktionen zur Verfiigung!

Hier ist dann aber keine standige Neuanmeldung notwendig und zeigt bei entsprechenden
Einstellungen neue Benachrichtigungen an.

An dieser Stelle sei noch anzumerken, dass vor allem das Anlegen neuer Benutzerkonten und die

grundlegenden Einstellungen und Anwendungen ausschlieBlich durch die Systemadministration
des Landes MV geregelt ist.

Aufgaben der Schuladministratoren sind:

- Hilfe bei Problemen mit der Anmeldung (Zuriicksetzen des Passwortes)
- Strukturierung und Verwaltung der Kurse

- Ansprechpartner fir alle Belange hinsichtlich des schulinternen LMS

Bei Fragen und / oder Problemen bemihen wir uns um zeitnahe Losungen!

Mit freundlichen GrifRen
Frau A. Brekenfeld






